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Allmant

For oss pa FreeZone ar det viktigt att alla kanner sig trygga i moétet med oss. Detta géller dven
hur vi hanterar dina personuppgifter. Vi har darfér anpassat var hantering av personuppgifter till
den nya och skarpta dataskyddsforordningen (GDPR). Detta betyder att vi respekterar din
integritet och din ratt att han kontroll éver dina personuppgifter. Vi ar 6ppna med vilka data vi
samlar in och varfor. Vi ar ocksa tydliga med hur du kan avregistrera dig fran listor och utskick
fran FreeZone. Var policy géller oavsett om du kommer i kontakt med oss via telefon, e-post
eller lamnar dina uppgifter pa annat satt. Det géller bade dig som kommer i kontakt med oss i
din yrkesroll, som frivillig eller bara som intresserad av var verksamhet.

FreeZone ar personuppgiftsansvarig pa det satt som beskrivs nedan och vi ansvarar for att
behandling sker enligt gallande lagstiftning.

Vad gor jag om jag inte vill finnas med i ett register?

Har du skyddad identitet men dnda vill utbilda dig genom FreeZone eller vara med pa vara
events, sa kan du hora av dig till FreeZones verksamhetsledare (se kontaktuppgifter langst ner i
policyn) sa behandlar vi dina uppgifter enligt gdllande praxis. Du ar alltid vdlkommen att
kontakta FreeZone pa info@freezone.se om du har fragor gallande hur vi hanterar dina
uppgifter eller vill avregistrera dig.

Nar samlar vi in personuppgifter?

FreeZone far i forsta hand in personuppgifter direkt fran dig i samband med att du blir medlem,
anmaler dig till utbildning etc. Vi samlar da in ditt namn, kontaktuppgifter sdésom mobilnummer
och e-postadress. FreeZone sparar inte kansliga uppgifter, sasom omdémen om en person,
personnummer, halsostatus, religios askadning eller politiska asikter.

Skulle vi fa in uppgifter fran andra om att du skulle kunna vara intresserad av var verksamhet sa
berattar vi for dig vid forsta kontakten med dig om hur vi fatt uppgifterna och om du ar
intresserad av att finnas kvar i vara register.

FreeZone registrerar personuppgifter i samband med att du:
= blir medlem
= dr samarbetspartner till FreeZone i nagot av vara projekt.
» anmalt dig till ndgra av vara utbildningar.



* har en anstdlld som ar anmald till ndgon av vara utbildningar.

» anmalt ditt deltagande till en av vara féreldsningar.

= gett dina kontaktuppgifter i samband med ett event som kravt féranmalan.

= registrerat dig for vart nyhetsbrev via var hemsida.

= skrivit upp dina kontaktuppgifter i samband med ett event.

= vid intresseanmalan eller bestallning av tjanst via kontaktformularet pa var hemsida.
= genom var verksamhet gor en orosanmalan vid misstanke att ett barn far illa.

= kandiderar till eller ar invald i FreeZones styrelse.

= anstalls och/eller har praktik hos oss.

Web och sociala medier:
Vid varje event, foreldsning eller utbildning informeras deltagare om och ges majlighet att avsta
fran att forekomma pa web och sociala medier via FreeZone.

Hur anvander FreeZone insamlad information?
FreeZone behandlar personuppgifter i huvudsak for de andamal som anges nedan.

= For att folja upp pa intresseanmalningar som inkommer via bokningsformularet pa var
hemsida.

= Mojliggdra god service, som att hantera dina forfragningar, ratta felaktiga uppgifter eller
skicka information som du har begart t ex nyhetsbrev.

=  FOr att skicka dig information och marknadsféring via SMS, e-post, app, push eller andra
digitala kontaktvagar eller via vanlig post eller telefon, da du har en aktiv relation med
0sSs.

= FOr att kontakta dig via SMS, e-post, app, push eller andra digitala kontaktvagar eller via
vanlig post eller telefon om andra erbjudanden eller tjanster som vi tror kan vara av
intresse for dig.

= For att skicka viktiga meddelanden som kommunikation om férandringar i vara villkor
och policyer.

FreeZone skickar inga kansliga personuppgifter, sdsom halsostatus, religios askadning eller
politiska asikter, genom e-post. Observera att du nar som helst kan tacka nej till att bli
kontaktad av FreeZone genom att kontakta oss pa info@freezone.se

Administration
Har avser vi behandlingar som vi behoéver gora for att bedriva var verksamhet. Det innefattar
bl a att vi anvander dina personuppgifter da du:
= E-postar nagon av vara anstallda, var styrelse eller till info@freezone.se och da for att
uppratthalla kontakten med dig.
= Ringer till n3gon av vara anstéllda och da for att uppratthalla kontakten med dig.
= Deltarivar verksamhet eller dr var samarbetspartner och da for att kunna genomféra
verksamheten, t ex for att uppfylla krav pa redovisning fran vara bidragsgivare.




=  Omdu arikontakt med oss i din yrkesroll eller pa annat satt blir involverad i var
verksamhet och da i protokoll, minnesanteckningar, som referens i fakturor eller
liknande.

=  Om vi gor en orosanmalan vid misstanke att ett barn far illa och du ar berérd av detta.

=  Om du soker anstallning hos oss och da for att bedéma om du ar den vi séker och for att
ta kontakt med dig.

= Nar du ar anstalld hos oss och da for personaladministration, Idneadministration,
tillgodose din fysiska sakerhet men aven for att tillgodose var IT- och
informationssdkerhet.

= | var ekonomiska administration och uppféljning och da pa fakturor, i verifikationer,
avstamningsunderlag, i utredningar och andra underlag men dven i kommunikation med
berdrda parter.

= | var verksamhetsuppfdljning och da i interna rapporter, i rapporter och redovisningar till
bidragsgivare.

Om cookies

Nar du anvander var webbplats samlas uppgifter in via t ex cookies. Detta gors dock endast efter
ett separat godkdannande. Da lagras informationen om din anvandning och vilka sidor som
besokts. Det kan vara tekniska information om din enhet och internetuppkoppling sdsom
operativsystem, webbldsarversion, IP-adress, cookies och unika identifierare. Vid besdk pa var
webbplats dar vara tjanster tillhandahalls, kan olika tekniker anvandas for att kianna igen dig i
syfte att ldra oss mer om vara anvandare. Detta kan ske direkt eller genom anvandning av teknik
fran tredje part. Om cookies inte godkanns kan det medfdra att vissa tjanster inte kan
tillhandahallas.

Rattslig grund, lagring och gallring av personuppgifter
| och med att du lamnar uppgifter till oss ger du din tillatelse att FreeZone registrerar och lagrar
uppgifter om av vilken anledning du [lamnat dem, samt behandlar de angivna personuppgifterna
for angivna andamal.
For alla behandlingar ska det finnas en rattslig grund och vi stodjer oss pa:
=  Uppfyllande av avtal — det som t ex rent faktiskt kravs for att anlita FreeZone etc.
= Rattsligt forpliktigande —t ex nar vi ar skyldiga att Ilamna uppgifter till Skatteverket eller
skota var bokforing.
= Berattigat intresse — nar det anses ok att anvdanda dina uppgifter i var stravan att barn
och unga ska fa kanna sitt varde och skapa sin identitet och sitt liv i frihet.
= Samtycke — nar du uttryckligen sagt att vi far behandla dina uppgifter och foérstatt vad
det betyder.
= Utférande av uppgift av allmant intresse — nar vi gér en orosanmalan enligt
socialtjanstlagen vid misstanke att ett barn far illa.

Du kan narsomhelst aterkalla ett lamnat samtycke genom att kontakta oss pa info@freezone.se.

FreeZone lagrar dina personuppgifter sa lange du har en relation med oss. Vi har interna rutiner
for att sakerstalla att dina personuppgifter tas bort som senast 5 ar efter du slutat vara aktiv hos



oss. Viss information kan behallas langre om sa skulle krdvas av annan lagstiftning, sdsom
bokfdringslagen. Vid all hantering av personuppgifter iakttas dock alltid hég sdakerhet och
sekretess.

Dina rattigheter och val

Du har rattigheter nar det galler dina personuppgifter och du har maojlighet att paverka din
information och vad som sparas. FreeZone kommer att ratta uppgifter som ar felaktiga,
oberoende av om det upptacks av oss eller papekas av dig.

Du kan narsomhelst begdra att dina uppgifter raderas eller att anvandningen begransas.

Du har ratt att kontakta oss eller datainspektionen (www.datainspektionen.se) om du anser att
dina rattigheter inte respekteras av oss.

Om du vill veta vilka uppgifter FreeZone har om dig sa gar det bra att kontakta oss pa
info@freezone.se.

Lankar till andra webbplatser

| de fall vi lankar till andras webbplatser eller publicerar material av andra, ar dessa lankar
endast for informationssyfte. FreeZone har ingen kontroll 6ver andras webbplatser och ansvarar
darfor inte for dess innehall. FreeZone ansvarar inte heller for skador eller forluster som skulle
kunna uppsta vid anvandning av dessa lankar.

Kontakta FreeZone

Har du fragor eller vill ha ytterligare information om personuppgiftshanteringen pa FreeZone ar
du valkommen att kontakta oss pa info@freezone.se eller till verksamhetsansvarig Viktoria
Nordén pa 0763-23 42 43.
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